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RESOLUCAO N° 03, DE 27 DE FEVEREIRO DE 2012

Aprova o Plano Estadual de Capacitacdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social — SUAS, para o exercicio do
ano de 2012.

O Conselho Estadual de Assisténcia Social de Santa Catarina — CEAS/SC, em
Reunido Plenaria Extraordinaria realizada no dia 27 de fevereiro de 2012, no uso da
competéncia que lhe confere a Lei n°® 8.742, de 7 de dezembro de 1993 — Lei
Organica de Assisténcia Social — LOAS e a Lei Estadual n° 10.037, de 26 de
dezembro de 1995, que dispde sobre a organizacdo da assisténcia social no Estado

e institui o Conselho Estadual de Assisténcia Social — CEAS/SC e;

Considerando o Inciso V, do Artigo 6° da Lei Orgéanica de Assisténcia Social - LOAS,
incluido pela Lei n® 12.435/2011, no que tange a implementacdo da gestdo do

trabalho e a educacgéo permanente na assisténcia social,

Considerando que a Unido, os Estados e o Distrito Federal devem elaborar Planos
Anuais de Capacitacao, pactuados nas Comissoes Intergestores e deliberados nos
respectivos Conselhos de Assisténcia Social, conforme estabelece a Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS;

Considerando que a capacitacdo dos trabalhadores da area da assisténcia social
deve ser promovida com a finalidade de produzir e difundir conhecimentos que
devem ser direcionados ao desenvolvimento de habilidades e capacidades técnicas
e gerenciais, ao efetivo exercicio do controle social e ao empoderamento dos

usuarios para o aprimoramento da politica publica;

Considerando que a capacitagcdao no ambito do SUAS deve destinar-se a todos os
atores da area da assisténcia social — gestores, trabalhadores, técnicos e
administrativos, dos setores governamentais e ndo governamentais integrantes da

rede socioassistencial e conselheiros;



Considerando a Resolugdo n°6, de 15 de fevereiro de 2012, da Comissdo
Intergestores Bipartite — CIB/SC que pactua o Plano Estadual de Capacitagdo do

SUAS, no Estado de Santa Catarina, para o exercicio do ano de 2012;
RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Plano Estadual de Capacitacdo do Sistema Unico de Assisténcia

Social — SUAS, para o exercicio do ano de 2012.

Paragrafo Unico O anexo do Plano de Capacitacdo do SUAS, do Estado de Santa

Catarina € parte integrante desta Resolucao.

Art. 2° Requerer ao Executivo Estadual e ao Orgio Gestor da Assisténcia Social
avangos na discussdo e encaminhamentos acerca da constituichio de uma
Secretaria especifica de Assisténcia Social, com infra-estrutura adequada e quadro
de recursos humanos necessarios a gestao estadual, nos moldes de um Comando
Unico, conforme as regulamentacdes relativas a Politica Nacional de Assisténcia
Social — PNAS.

Art. 3° Estabelecer, no ambito do CEAS/SC, por meio da Comissao da Politica de
Assisténcia Social, a instituicAio de um Plano de Acompanhamento ao Plano
Estadual de Capacitacdo do SUAS.

Art. 4° Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacéo.

MARLIANGE DA SILVA

Presidente em Exercicio do CEAS/SC



2.APRESENTACAO

E com imensa satisfacdo que apresentamos o Plano Estadual de Capacitagéo do
SUAS de Santa Catarina (PEC /SC).

Resultado do empenho conjunto da equipe da Diretoria de Assisténcia Social
(DIAS) desta Secretaria, o Plano Estadual de Capacitacdo do SUAS de SC
(PEC/SC) busca ser um significativo avanco na consolidacéo e expanséo da Politica
Nacional de Assisténcia Social (PNAS) e do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) no Estado.

Um Plano de Capacitacdo para os diversos atores da Politica de Assisténcia
Social ja fora anunciado na PNAS e na Norma Operacional Basica de Recursos
Humanos (NOB/RH/SUAS).

O Processo de elaboracdo nos Estados foi desencadeado em 2011 pelo
MDS. Nosso estado engajou-se desde o inicio com o compromisso de dar-lhe um
carater democratico e participativo, conforme as orientagcdes do MDS e principios da

atual gestdo da DIAS.

Assim, procedeu-se a constru¢cdo do PEC/SC, sob a coordenagédo técnica da
Geréncia de Gestado da Politica de Assisténcia Social (GEPAS) e, posteriormente,
contando com assessoria técnica contratada para este fim. Tal processo
desenvolveu-se considerando primordialmente o diagndstico da realidade do
trabalho na Assisténcia Social de nosso Estado e os indicativos e orientacbes da
Politica Nacional de Capacitacdo do SUAS.

O PEC-SC vem ao encontro do objetivo maior da Gestdo do Trabalho na
Assisténcia Social, como questéao estratégica para implementacdo do SUAS. Como
preceitua a NOB/RH/SUAS “a qualidade dos servicos socioassistenciais
disponibilizados a sociedade depende da estruturacdo do trabalho, da qualificacéo e
valorizacdo dos trabalhadores”, sendo a educacédo permanente a centralidade para

tal.



E nosso desejo que este PEC seja um instrumento de valorizacdo de todos os
sujeitos que atuam na Assisténcia Social em SC, enquanto mediadores dos Direitos

Socioassistenciais.
Antonio Serafim Venzom

Secretario de Estado de Assisténcia Social Trabalho e Habitacdo



3.INTRODUCAO

A Gestdo do Trabalho no ambito do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) foi colocada em pauta com a aprovacao da Norma Operacional Basica de
Recursos Humanos (NOB/RH/SUAS, 2006) pelo Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS). A Politica Nacional de Assisténcia Social ja recomendava a
necessidade desta iniciativa.

Os Planos Estaduais de Capacitacdo do SUAS (PEC/SUAS), fazem parte
deste processo, enfocando a importancia de todos os atores desta politica publica,

como mediadores dos direitos.

Dentre os indicativos e recomendacdes, a atencao para a forma democratica
e participativa na elaboracdo do Plano Estadual de Capacitacdo do SUAS -
PEC/SUAS foi primordial, considerando e reconhecendo as caracteristicas locais de

cada unidade da federagao.

Cabe ressaltar que em SC no ano de 2011 desencadeou-se 0 processo de
estruturacdo da gestdo do trabalho no SUAS e da capacitacdo com carater
permanente, por meio da DIAS/SST. Este processo vem apontando a necessidade
de maior aporte de recursos financeiros para as capacitacbes, assim como a
necesséaria ampliacdo do contingente de trabalhadores na Diretoria de Assisténcia
Social da SST e nos municipios, e assim possibilitar o atendimento com qualidade

das demandas que se apresentam a Politica de Assisténcia Social no Estado.

Com a recente criagdo do Grupo de Referéncia da Gestao do Trabalho, sob a
coordenacao do GEPAS, projeta-se o alinhamento e a interlocu¢do permanente com

estas demandas.

Permanece o desafio de implementar a cultura de responsabilidade do ente
estadual em assumir tal coordenacgéo e disponibilizar as condi¢cbes efetivas para
execucgao do PEC/SC.

O diagnéstico sobre a gestdo do trabalho em SC, demandas e expectativas
dos trabalhadores, que sera apresentado mais adiante, chama atencédo em diversas

e relevantes questdes e sua elaboracéo fundamentou-se:



a) nos sistemas nacionais como Censo SUAS e CADSUAS, considerando nao haver
uma pesquisa a respeito e a impossibilidade de fazé-la neste momento;

b) nas informacdes de setor de Recursos Humanos da SST;
c) no relatério de capacitacdes recentes de iniciativa estadual;

d) nos documentos como o “Programa de Capacitacdo para Articuladores em

Politicas Sociais Publicas — Tecendo Cidadania”;

e) no Pacto de Aprimoramento da Gestdo do Estado de Santa Catarina - Quadriénio
2011-2014;

f) nos Relatorios das Conferéncias Estaduais de AS dos anos anteriores;

g) na sistematizacdo do “Subtema 1 — Estratégias para a Estruturacdo da Gestao do
Trabalho no SUAS” informado pelos municipios por ocasido das Conferéncias

Municipais de Assisténcia Social 2011;

h) no Relatério da VIII Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, dentre outros

documentos.

Mesmo considerando o grande numero e a riqueza de informacgdes colhidas nos
eventos acima citados, mormente as Capacitacdes realizadas pela DIAS, e nas
propostas de todos 0os municipios catarinenses no Processo da VIII Conferéncia de
Assisténcia Social, somaram-se algumas outras iniciativas. Foram projetados alguns
encontros com 0S segmentos responsaveis e/ou parceiros no processo de

elaboracdo do PEC-SC, assim estruturados:

» Encontros/oficinas de trabalho com a equipe da Geréncia de Gestao da

Politica de Assisténcia Social e com toda a equipe da DIAS;

 Encontro com representantes dos setores publicos e privados de
interface com a formacao/capacitacdo técnica — FECAM/EGEM,
Instituicbes de Ensino Superior, publicas e privadas, representantes do
CEAS, representantes do Férum Estadual de Entidades Beneficentes,
Forum Estadual Permanente dos Trabalhadores do SUAS, Conselhos
Profissionais (CRESS, CRP, Associacdo dos Profissionais de

Pedagogia).
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* Levantamento sobre as demandas e expectativas de modalidades,
temas e conteudos para estruturar os programas de capacitacdo

continuada.

Por fim, apresentacdo e discussdo com as instancias estaduais co-
responsaveis com o Orgao gestor pelas decisbes da assisténcia social, como a
Comisséo Intergestores Bipartite (CIB/SC) e o Conselho Estadual de Assisténcia
Social (CEAS/SC).

O diagndéstico da realidade do trabalho no SUAS em SC, fundamenta e &
propulsor do PEC a ser concretizado no Estado.

O PEC proporciona a riqueza de possibilidades expressas nele e o
engajamento de diversos atores para transformar num mutirdo de estudos
aprofundados e articulados com os desafios da pratica profissional. Esta vinculacdo
forte das experiéncias e vivéncias, refletidas coletivamente com o0s pares da
Assisténcia Social, certamente fardo brotar criativas inovacgdes, reordenamentos,
expansdes, qualificacdo de servigcos, e cada vez mais compromissos éticos com 0s

usuarios de SC.

11



4.DIRETRIZES

A fundamentacdo legal parte da Constituicdo da Republica Federativa do
Brasil de 1988 e na Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), Lei Federal
N9B.742/93, consolidada pela aprovacédo da Lei Federal N°12.435/2011, e demais
desdobramentos tedrico-legais citados no decorrer do presente documento e

utilizados na pratica cotidiana desta politica publica.

Nas Conferéncias e em outros foruns de debates e de estudos, a tematica
referente aos recursos humanos no SUAS tem sido apontada como condi¢cao
precipua para o desenvolvimento da politica de Assisténcia Social, diante das

adversidades e constantes transformac¢6es no mundo do trabalho.

Ao se contemplar a importancia dos recursos humanos, emerge a
necessidade de reconfiguragdo da gestdo do trabalho e da formagédo dos
trabalhadores como area estratégica. Portanto, parte-se da valorizacdo e da
qualificacédo dos trabalhadores como fator prioritario, tal qual prevé a NOB-RH/SUAS
aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social por meio da Resolugao
CNAS n° 269/2006.

Assim, o PEC/SUAS fundamenta-se na NOB-RH/SUAS com vistas a

consolidacéo e a expansao da Assisténcia Social como uma politica publica em SC.
As diretrizes para o PEC/SC estao assim definidas:

* capacitacdo compreendida como educacdo permanente, continua,

participativa e sistematica;

* capacitacdo permanente como base para a qualificacdo dos servicos,
programas, projetos e beneficios, como condicdo essencial para a

consolidagao do SUAS;

* capacitacdo visando a producéo e difusdo do conhecimento direcionado
ao desenvolvimento das habilidades técnico-operacionais, gerenciais, a

efetivagcdo do controle social e a conquista da autonomia dos usuarios;

12



coordenacdo do Plano Estadual de Capacitacdo de competéncia do

governo estadual buscando parcerias para sua execucao.

financiamento do PEC a ser partilhado entre Estado, municipios e busca

de outras fontes.

participacdo nas capacitagdes vinculadas as progressées e ganhos
financeiros na carreira dos trabalhadores, nao implicando em prejuizo dos

vencimentos.

ofertas de condigbes objetivas para o acesso as capacitacbes com

liberacao, custeio das despesas, estimulo e motivacao;

diagndstico permanentemente atualizado, identificando o perfil e as
demandas dos trabalhadores, gestores governamentais e das entidades

socioassistenciais e de conselheiros da assisténcia social;

elaboracao de roteiros formativos a serem percorridos pelos trabalhadores
durante toda a sua carreira profissional, considerando suas aptiddes,

interesses e as necessidades do SUAS em SC;

garantia da abrangéncia do PEC/SUAS/SC contemplando todos os
sujeitos na consolidacdo do SUAS quais sejam: gestores/as,
trabalhadores/as, técnicos e administrativos, conselheiros/as, entidades da
rede socioassistencial, técnicos das politicas de interface com a

assisténcia social;

descentralizacdo, respeitadas e valorizadas as diversidades e as
caracteristicas regionalizadas, observando, entretanto, 0 mesmo

direcionamento em termos de conteldo e da carga horaria;

valorizagdo das experiéncias acumuladas e respeito aos diferentes niveis

e modalidades.

vinculagao entre a producdo de conhecimento (capacitagao) e o registro e
publicacdo das experiéncias e conteudos, pelos trabalhadores envolvidos;

combinacdo de cursos presenciais, a distancia, intercambio de
experiéncias, grupos de estudos, atividades culturais complementares,

13



entre outras estratégias que possam contribuir com a formagéo integral

dos trabalhadores da assisténcia social;

articulagdo com as iniciativas federais e intercambio com outros Estados,

especialmente da regidao Sul do Brasil.

uso de novas tecnologias como ferramentas para o aprimoramento dos

Servigos socioassistenciais;

incorporacdo de técnicas pedagogicas que aliem a producdo de
conhecimento pela reflexdo e por vivéncias empiricas, valorizando a

ludicidade como estratégia de aprendizagem.
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5.DIAGNOSTICO

Diante das novas formas de organizacdo e de gestdo da Assisténcia Social
brasileira, emergem demandas de formacdo com vistas a qualificacdo técnico-
politica dos trabalhadores da rede publica, das entidades socioassistenciais, dos

gestores, dos usuarios e dos conselheiros para a implementacdo do SUAS.

Dentre as diretrizes da politica de capacitacédo, entende-se por referéncia para
os planos de capacitacdo a estruturacdo de diagnésticos com a sinalizagdo das
necessidades, do perfil dos trabalhadores, assim como a definicdo das formas de

monitoramento e de avaliacao.

A elaboracdo deste diagndstico preliminar ancora-se nos aspectos
mencionados referenciando-se nos dados do CensoSUAS 2011, nos documentos e
informacdes da Diretoria de Assisténcia Social - DIAS/SST e no Relatério da VI
Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, elaborado a partir do Conselho Estadual
de Assisténcia Social — CEAS.

Como ponto de partida, a experiéncia da DIAS ao longo do ano de 2011 com
as atividades de monitoramento, de capacitacdo, de orientacdo técnica aos
municipios permitiram a equipe técnica acessar informacdes acerca da realidade
dos municipios e da gestédo local do SUAS. Destarte, tais acdes impulsionaram a
sistematizacdo de informacdes e dos dados relacionados a gestédo do trabalho e da
assisténcia social no Estado.

Esta coleta de informagdes vem permitindo a recuperacdo histérica do
processo de implementacdo do SUAS em Santa Catarina e subsidiando importantes
passos e atos pertinentes a assisténcia social no Estado (como o Plano de
Providéncias, o Pacto de aprimoramento de gestdo, a organizacdo da Conferéncia
Estadual de Assisténcia Social e as demais acdes formativas gerenciadas pela

DIAS).

Para descortinar o universo de trabalhadores catarinenses no SUAS,
considerando a auséncia de pesquisas neste campo, tem-se por referéncia os dados
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do Censo SUAS?! relativos ao ano de 2011, conforme acesso a base de dados em 07
de fevereiro de 2012, por meio das planilhas ofertadas pelo Painel “Gerente
Estadual” do Sistema de Gestdo do Censo SUAS.

Os dados apontam o cenario que subsidia e direciona o PEC/SUAS. Partindo
da gestdo da Assisténcia Social, dentre os municipios que se encontram no nivel de
gestdo inicial’> é destaque o nimero insuficiente de trabalhadores, assim como a
auséncia de estrutura da politica para a gestdo do SUAS e o necessario processo de
formacao dos trabalhadores, conforme prescreve a legislacao vigente.

Atualmente Santa Catarina apresenta 0 seguinte cendrio no que se refere aos
niveis de Gestdo da Assisténcia Social:

Municipios em Gestéo Inicial — 23;

Municipios em Gestéo Basica — 248;

Municipios em Gestéo Plena — 22.

Gréfico n°1

Trabalhadores distribuidos por Gestdo Estadual, Ges  tdo Municipal,
CRAS, CREAS e Centro POP.

17;0%

B CRAS
m CREAS
Centro POP
H Gestdo Municipal

m Gestdo Estadual

42;1%

! Estabelecido pela Resolugdo N201/2007 da Comissdo Intergestores Tripartite (CIT).
’ Dados da Geréncia de Gestdo da Politica de Assisténcia Social da DIAS/SST em setembro de 2011.
16



Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011, GEMAV/DIAS/SST, Acesso em 07/02/2012.

Em relacdo a gestéo do trabalho, de acordo com o Censo/SUAS, em 2011 SC
registrou 6.224 trabalhadores na Assisténcia Social, assim distribuidos: 17 na gestédo
estadual; 3.197 na gestdo municipal; 1980 no CRAS; 988 no CREAS e 42 no Centro
POP.

Graficon® 2

Trabalhadores do Org&o Gestor Municipal do SUAS, Es  colaridade, 2011.

B Ensino Fundamental Completo
B Ensino Médio Completo

Ensino Superior Completo

Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011. GEMAV/SST/DIAS, Acesso em 07/02/2012.

Os dados relacionados ao o6rgdo gestor municipal do SUAS, quanto a
escolaridade, apontam que dos 3.197 trabalhadores, 1.510 possuem ensino superior
completo, num percentual de 47%, 1.230 possuem ensino médio completo e 457
completaram o ensino fundamental, totalizando 53% de trabalhadores sem nivel
superior. Estes dados demonstram a insuficiéncia de quadros técnicos de nivel
superior no oOrgdo gestor do SUAS, indicando ndo somente a necessidade de
ampliacdo do numero de trabalhadores, mas também a qualificacdo profissional para
os trabalhadores que atuam no 6rgdo gestor, e ainda dos gestores. Os patamares
de formacéao deverdo contemplar os niveis de escolaridade e as disparidades entre a

escolaridade, a funcéo e responsabilidade diante da gestdo do SUAS.
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Graficon® 3

Trabalhadores do Orgéo Gestor Municipal do SUAS, Vi nculo, 2011

Trabalhadores do Orgao Gestor do
SUAS, Vinculo, 2011

B comissionado
W Empregado Publico

Outro Vinculondo -
permanente

W Servidor Estatutario

Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011, GEMAV/DIAS/SST, Acesso em 07/02/2012.

Quanto ao vinculo do érgdo gestor do SUAS, constata-se que dos 3.197
trabalhadores, 1584, ou seja, 50% dos trabalhadores apresentam vinculo de servidor
publico estatutario, seguido de 679 trabalhadores com cargo comissionado e 555
com emprego publico, por se tratar de vinculo celetista em administracdes
municipais. Se reunir os dados de vinculo estatutério e celetista em administracéo
publica, a totalidade de trabalhadores com vinculacdo a administracdo publica chega
a 67% dos trabalhadores em SC ainda que parte destes ndo tenham vinculo efetivo.
Diante deste somatorio, € premente a ampliacdo do percentual de trabalhadores no
orgdo gestor com vinculo permanente. Cabe lembrar que a NOB-RH/SUAS
prescreve 0 planejamento para o0 ingresso de pessoal com o0s respectivos
guantitativos, assim como a realizacdo de concurso publico para a contratacdo e

manutencao do quadro de pessoal.
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Graficon® 4

Trabalhadores do Orgéo Gestor Municipal do SUAS, Fo  rmac&o, 2011.

Trabalhdores do Orgao Gestor do SUAS,
Profissao, 2011.

Assistente Social
Psicologo

Pedagogo
Administrador
Advogado

Contador

Terapeuta Ocupacional

Socidloga

Economista

Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011, GEMAV/DIAS/SST, Acesso em
07/02/2012.

Ao analisar a formacao dos trabalhadores de maior predominéancia no 6rgao
gestor municipal, este apresenta o total de 3.197 trabalhadores, sendo 1.190

Assistentes Sociais, 580 Psicélogos e 530 Pedagogos.

Tabela n° 1: Trabalhadores que compdem CRAS, CREAS e Centro POP em SC
por sexo, 2011

NUumero de Feminino Masculino

Equipamentos de | Trabalhadores nos
Referéncia equipamentos
CRAS, CREAS e

Centro POP
CRAS 1980 1.749 186
CREAS 988 835 153
Centro POP 42 19 23
Total 3.010 2.603 362

Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011, GEMAV/DIAS/SST, Acesso em 07/02/2012.
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Verifica-se que ha 3.010 trabalhadores em equipamentos de referéncia com
atuacdo na protecdo social basica e protecdo social especial. Se considerarmos a
distribuicdo deles nos 293 municipios do Estado € possivel afirmar que existe uma
defasagem entre o niumero de trabalhadores em relagdo ao nimero de municipios
uma vez que devem ser considerados 0 nimero minimo nas equipes e 0s portes dos
municipios catarinenses. O que significa dizer que a consolidacdo do SUAS exige
maior investimento em recursos humanos tanto na ampliacdo do atual quadro de
trabalhadores, quanto no processo de qualificacdo e de formacédo permanente.

Tabela n° 2: Trabalhadores que compde CRAS e CREAS em SC por
Escolaridade, 2011

Escolaridade Trabalhadores % Trabalhadores % Trabalhadores %
CRAS/CREAS CRAS CREAS
Ensino 76 2,6¢ 54 2,7 22 2,2
Fundamental % %
Incompleto
Ensino 144 4,9 84 4,3 60 6,1
Fundamental % % %
Completo
Ensino Médio 61 2,1 55 2,8 6 0,6
Incompleto % % %
Ensino Médio 574 19,3 414 21,0 160 16,2
Completo % % %
Nivel Superior 221 7.,4¢ 179 9,1 42 4,3
Incompleto % %
Nivel Superior 1252 42,2 834 42,2 418 42,3
Completo % % %
Especializacéo 584 19,7 325 16,5 259 26,2
% % %
Mestrado 46 1,5 28 1,4 18 1,8
% % %
Doutorado 3 0,1 1 0,1 2 0,2
% % %
Sem 2 0,1 1 0,1 1 0,1
escolaridade % % %
Total 2963 1975 988

Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011, GEMAV/DIAS/SST, Acesso em 07/02/2012.

Os trabalhadores que compde CRAS e CREAS em SC por escolaridade no
ano de 2011 apontam um percentual de 63,7% de trabalhadores com nivel superior

completo e 36,3% de trabalhadores com escolaridade igual ou anterior ao ensino
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médio. Porém, ha uma oscilacdo entre os dados de escolaridade ao abordarmos em
separado os dados do CRAS, com 60% de trabalhadores com nivel superior
completo e 71% de trabalhadores do CREAS. Ao considerarmos que a oferta de
servicos, programas, projetos e beneficios de protecdo social basica e especial deve
ancorar-se em equipes de referéncia, cabe a reflexdo sobre a ampliagdo do quadro
de técnicos do SUAS acompanhados de processos formativos permanentes. Os
niveis de escolaridade serdo relevantes na abordagem e definicdo do acesso dos

trabalhadores aos diferentes patamares de formacao.

Tabela n°® 3 - Vinculo Empregaticio Trabalhadores do s CRAS, CREAS e
Centro POP, 2011

Ndmero de Trabalhadores nos
Equipamentos de equipamentos CRAS, CREAS e Centro

Referéncia POP

Comissionado 231
Empregado Publico 355
Outro Vinculo nédo 127
Permanente

Sem Vinculo 15
Servidor Temporario 544
Servidor Estatutario 1488
Terceirizado 173
Trabalhador de 34
Empresa/Cooperativa

Voluntario 1
Total 2968

Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011, GEMAV/DIAS/SST, Acesso em 07/02/2012.

A tabela n® 3 apresenta o vinculo dos trabalhadores do CRAS e CREAS com
um total de 2.968 trabalhadores. Destes, 1.488 em regime estatutario e/ou efetivo,
correspondendo a 50% dos trabalhadores. Outros 355 trabalhadores tem vinculo
celetista com as administracdes municipais — empregado publico, o que representa
12%. Do total dos trabalhadores, 1.125, ou seja, 37% apresentam vinculo temporario

de trabalho, sendo que 16 trabalhadores (1%) ndo tem nenhum vinculo de trabalho.

Apenas 50% do total de trabalhadores apresentam vinculo efetivo de trabalho,
sendo que a totalidade tem a responsabilidade da execucdo dos servigcos
socioassistenciais de basica, média e alta complexidade com vinculagéo direta a
populacdo usuaria. Os dados reafirmam as relacdes precarizadas no mundo do
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trabalho e o impacto destas na assisténcia social com vinculos temporarios,
terceirizados ou mesmo a auséncia de vinculos. A NOB-RH/SUAS contempla
indicativos de superacao das condi¢cles precarias nas relacdo de trabalho ao tratar
da substituicdo de profissionais terceirizados, assim como a determinag¢ao do plano
de ingresso dos trabalhadores e da contratacdo por meio de concurso publico para a
manutencdo do quadro de pessoal. Concomitantemente ao ingresso do trabalhador
no SUAS, plano de carreira, condicbes adequadas de trabalho, a NOB-RH/SUAS
prevé mecanismos de desenvolvimento profissional nas carreiras, processos que

guardam estreita relagédo com a formacao permanente dos trabalhadores.

Grafico n° 4 - Trabalhadores SUAS em SC por formacd o

Assistente Sacial 2740
Psicologo

Sem formagio arofissional
Pedzagogo

Prafissional de nivel medio

Outro profissional de nivel superior
Advogado

Administraedor

Terapeuta Ocupacioral

Contador

Nutricionista

Enfermeiro

Economista

Cientista Palitico

Fisioterapeuta

Sociologo

Analistade Sistema

Antropdlogo

Fonte: Dados Preliminares do CensoSUAS-2011, GEMAV/DIAS/SST, Acesso em 07/02/2012.

Estes dados apontam a predominancia das trés formacdes referenciadas por
meio da Resolucdo n° 17/CNAS, que reconhece as categorias profissionais de nivel
superior e ratifica a NOB-RH/SUAS. A formacdo de nivel superior em areas de
referéncia para a atuacdo na assisténcia social ndo assegura a necessaria
qualificacdo profissional e o aporte de conhecimentos inerentes a dinamica da

politica de assisténcia social, conforme prescreve as recentes normativas e PNAS/

22



SUAS. Neste sentido e considerando a prerrogativa da educacdo permanente, cabe
a indicacdo de processos formativos que incorporem tal realidade partindo das
distincdes e diferentes demandas por protecao social e niveis de complexidade.
Como indicado anteriormente, ndo ha dados suficientes para a realizagdo de
um diagndstico completo. Faltam muitos dados, como por exemplo, a respeito do
tempo de exercicio profissional dos trabalhadores na assisténcia social; a
participacdo anterior ou ndo em cursos do SUAS, entre outros. Sem duvida esta

realidade corrobora na necessidade da continuidade do diagndstico permanente.

Outra importante fonte de dados que subsidia a elaboracdo do presente PEC
SUAS é o Relatério da VIII Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, cujo
conteudo traz as deliberacdes inerentes as Conferéncias Municipais e Estadual da
Assisténcia Social. O relatorio foi elaborado pelo Conselho Estadual de Assisténcia
Social — CEAS, destacando o tema das Conferéncias: “Consolidar o SUAS e
valorizar seus trabalhadores”. As Conferéncias possibilitaram um amplo debate
sobre a gestdo do SUAS e a valorizagcdo dos recursos humanos no processo de
efetivacdo da politica de Assisténcia Social. Referido debate culmina com a
realizagdo da Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, a socializacdo das
demandas e posterior deliberacdes que envolvem toda a rede SUAS em SC.

De acordo com o relatério CEAS, 205 municipios realizaram Conferéncias
Municipais no ano de 2011, apresentando as demandas de capacitacdo dos
municipios catarinenses somando 908 deliberacdes, assim distribuidas: 289
deliberacbes voltadas a tematica ‘estratégias para a estruturacdo da gestdo do
trabalho do SUAS’; 155 deliberacbes focalizando o ‘reordenamento e qualificacdo
dos servigos socioassistenciais’; 300 deliberagbes sobre o ‘fortalecimento da
participagcdo e do controle social’; 164 deliberacbes sobre ‘a centralidade do SUAS

na erradicacao da extrema pobreza no Brasil'.

O relatério das deliberacdes das Conferéncias Municipais da Assisténcia
Social aborda a capacitacdo como ferramenta para aprimorar a implementacao do
SUAS, qualificando gestores e valorizando seus trabalhadores, conselheiros,
usuarios e entidades prestadoras de servi¢cos socioassistenciais; a necessidade de

capacitacdo continuada e permanente como chave para a qualificacdo dos servi¢os
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prestados pelos municipios a populacédo (preocupacdo com a oferta qualificada);
capacitacdo descentralizada/regionalizada; a responsabilidade das trés esferas de
governo e, por fim; a “importancia de capacitar e qualificar os técnicos estaduais

(SST e SDRs) para melhorar a assessoria técnica aos municipios’.

A Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, realizada em outubro de 2011,
contou com a presenca de 888 participantes de 197 municipios, sendo 143 de
pequeno porte |, 28 de pequeno porte I, 14 de médio porte e 12 de grande porte.

As deliberacdes da Conferéncia Estadual de Assisténcia Social em relacéo a
gestao do trabalho e a capacitacao tratam da elaborac&o e implementacédo do plano
municipal, estadual e nacional de capacitacdo para os trabalhadores do SUAS,
garantindo capacitacdo continuada e articulada as demais politicas intersetoriais,
com o co-financiamento das trés esferas de governo’(...) co-financiamento das trés
esferas de governo para a adequacéo e ampliacédo das equipes do 6rgéo gestor e de
referéncia dos servicos socioassistenciais através da realizacdo de concurso
publico, bem como a elaboracdo de Plano de Carreira, Cargos e Salarios, com
instalacdo de ‘Mesa de Negociagdo Permanente” com participacdo paritaria de
membros do governo e dos trabalhadores” (2011; p.43). Deliberacbes que
convergem com os dados do CensoSUAS, que denotam o insuficiente niumero de
atores vinculados a implementacdo do SUAS. E importante destacar que,
concomitantemente a necessidade da ampliagdo dos recursos humanos, a
Conferéncia delibera pela capacitacdo estruturada mediante um plano, com a
demonstracao da forte preocupacdo com a qualidade dos servigos prestados.

O subtema 2 da Conferéncia Estadual tratou do reordenamento e qualificacédo
dos servigos socioassistenciais, com destaque para ‘0 reordenamento preconizado
pela Lei 12.435/2011 e pela Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais,
especialmente em relacdo ao CRAS/PAIF, CREAS, Alta Complexidade, protecdo em
situacdo de calamidade publica e de emergéncia, bem como aqueles relativos a
programas, projetos e beneficios com atendimento das respectivas provisées e com
cofinanciamento municipal, estadual e federal para investimento em custeio, capital
e pagamento das equipes de referéncia’ (...) ‘efetivacdo co Comando Unico da
Secretaria Estadual e das Secretarias Municipais, tornando-as exclusivamente
gestoras da politica de assisténcia social e do reordenamento institucional para a
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adequacao as funcbOes essenciais de gestdo (NOB-RH/SUAS) e das legislacdes
relativas a servicos/beneficios, adequando-as a Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais.(2011; p. 44/45).

Associada a qualificacdo dos recursos humanos, a Conferéncia Estadual
deliberou sobre o reordenamento, ressaltando as necessarias adequacdes as
normativas vigentes e assim garantindo a gestdo com exclusiva dedicacéo a politica
de assisténcia social, mas também a implementacdo dos servicos, programas e
projetos de forma eficiente e eficaz.

Um outro subtema abordado durante a Conferéncia Estadual foi o
fortalecimento da participacdo e do controle social, com deliberacdes que tratam do
fortalecimento dos Conselhos Municipais e Estadual e correspondem a
infraestrutura, orgamento, recursos humanos, capacitacdo e formacdo continuada
para conselheiros, rede prestadora de servicos socioassistenciais e instancias de
controle do Programa Bolsa Familia, (...) Efetivacédo de cofinanciamento das esferas
estadual e federal para a implantagéo e implementagéo pelos municipios de projetos
de formacédo politica para o exercicio da cidadania, em parceria com entidades e
organizacbes de assisténcia social, para fomentar a participacdo e a
representatividade dos usuarios nas instancias de controle social. (2011; p. 46)

A Conferéncia debateu e definiu sobre a capacitacdo para o exercicio do
controle social a partir da proposta de formacdo politica para o exercicio da
cidadania e assim garantindo a dimensao participativa e democrética que envolve a
assisténcia social. E o reconhecimento de que estes novos espacos — Conselhos de
politicas publicas — necessitam de aprendizagens e da criacdo de uma nova cultura,
calcada na participacdo do cidaddo com vistas a ratificar os mecanismos de

democratizacao das politicas publicas e fazer valer direitos.

Os dados abordados neste diagnostico reportam a contextualizacdo da gestédo
do trabalho considerando seus aspectos de relevancia, que subsidiam e delimitam

as prioridades de acordo com a realidade estadual.
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6.0BJETIVO

Promover a capacitacdo e formacao permanente para todos 0s responsaveis
pela concretizacdo do Sistema Unico de Assisténcia Social em ambitos Estadual e
Municipal, oportunizando o conhecimento e a reflexao critica de forma permanente e
sistematica, visando o0 aprimoramento constante dos servicos prestados a

populacao.

7.PUBLICO ALVO

Gestores/as, trabalhadores/as técnicos e administrativos, operacionais,
representantes governamentais e das Entidades Socioassistenciais, conselheiros/as
da assisténcia social, gerentes e técnicos de Assisténcia Social das Secretarias de
Desenvolvimento Regional — SDRs, Gestores e trabalhadores que operacionalizam
servicos, programas e projetos que se interrelacionam com a politica de assisténcia
social. O publico prioritario de que trata a PEC/SUAS — SC sao os trabalhadores e
agentes de controle social:

» Da Gestao da DIAS e SDRs, assim como das Secretarias Municipais;

* Dos servicos, conforme estabelece a Resolugdo n® 109/2009 do CNAS
— Tipificacdo Nacional dos Servicos Sociassistencias; dos quais

incluem a rede socioassistencial ndo governamental.

 Dos beneficios e transferéncias de renda no ambito da Assisténcia

Social;
« Do Cadastro Unico de Programas Sociais (CadUnico);

* Dos Conselhos Estadual e Municipais da Assisténcia Social —

conselheiros e secretarias executivas.

* Dos Conselheiros Tutelares.
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» Dos Técnicos de outras politicas publicas de interface com a

assisténcia social,
* Dos Integrantes do Ministério Publico, Poder Judiciario e Legislativo;

 Dos Conselhos de Direitos.

8.FUNDAMENTOS METODOLOGICO

A estruturacio do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS envolve um
amplo pacto entre gestores, técnicos, trabalhadores, conselheiros e usuarios pela
implementacdo do SUAS em todo o territdrio nacional, assimilando seus novos

conceitos, mecanismos de gestado e de operacionalizagdo técnica e administrativa.

Consolidar o SUAS é reafirmar este pacto fidedigno as diretrizes que
constam nos principios da gestdo do trabalho e da educagdo permanente
descritas na Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-
RH).

Os pressupostos que fundamentam o processo de formacdo e capacitacao
sao inerentes a Politica Nacional de Capacitacdo do SUAS (PNCS) pautada nos
principios da interdisciplinaridade e da educacdo permanente realizada de
forma: sistematica e continuada; sustentavel, participativa, descentralizada,

monitorada e avaliada.

Segundo a PNCS, “a educacgao permanente constitui-se no processo continuo
de construcdo de conhecimentos pelo trabalhador, de todo e qualquer
conhecimento, por meio de escolarizagdo formal ou ndo formal, de vivéncias,
experiéncias laborais e emocionais, no ambito institucional ou fora dele.
Compreende a formacdo profissional, a qualificagdo, a requalificagcdo, a
especializacdo, o aperfeicoamento e a atualizacdo. Tem o objetivo de melhorar e
ampliar a capacidade laboral dos trabalhadores, em funcdo de suas necessidades
individuais, da equipe de trabalho e da instituichio em que trabalha, das
necessidades dos usuarios e da demanda social” (PNCS, p.14).
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A educacédo continuada € compreendida como préatica educativa, que conduz
ao conhecimento, & promocédo, a protecdo, a defesa e a reparacdo das violacdes
referentes aos direitos dos usuarios, ao mesmo tempo em que proporciona o

processo de formacéao cidada democratica.

“Os fundamentos da educacdo permanente no SUAS partem da critica
teorico-politica da relagéo historica da assisténcia social com 0os mecanismos da
reproducdo das condicdes de subserviéncia, e de sua trajetoria democratica como
politica ndo contributiva no ambito da protecdo social brasileira, com o potencial
emancipador no sentido da constru¢do dos sujeitos politicos, no desenvolvimento de
suas capacidades. Aspecto que desafia os proprios trabalhadores a compreenderem
a educacado para o trabalho como um processo que legitima sua organizacdo em
torno de projeto politico coletivo que centraliza o direito como conquista dos proprios

trabalhadores e usuarios” (PNCS, 2011, p.16).

Deste modo, a capacitagdo no ambito da Assisténcia Social parte da
articulacdo da formacdo com o processo de trabalho, visando a qualificacdo da
prestacdo de servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, e a
construgdo da cidadania ativa, “de modo a implicar os trabalhadores como
protagonistas deste processo de transformacdo do trabalho e fortalecimento da
gestdo e da participacdo democrética” (PNCS, 2011, p.16).

O principio da interdisciplinariedade busca superar a visao fragmentada do
conhecimento.”O enfoque interdisciplinar € adotado como processo de trabalho no
ambito do SUAS, a partir da compreenséo de que o principal objeto de acéo politica
de assisténcia social — as vulnerabilidades e riscos sociais — ndo sao fatos
homogéneos e simples, mas complexos e multifacetados, que exigem respostas
diversificadas alcancadas por meio de acdes contextualizadas e para as quais
concorrem contribuigdes construidas coletivamente e ndo apenas por intermédio do
envolvimento individualizado de técnicos com diferentes formagdes” (PNCS, 2011,
p.17-18).

Diante destes pressupostos, o PEC/SC, no ambito do SUAS, seguindo
orientacbes da NOB-RH/SUAS, prima pela qualificacdo técnico-politica, pelo

investimento em multiplas formas de execucdo, adotando instrumentos criativos e
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inovadores, metodologias que favorecam a troca de experiéncias e tecnologias
diversificadas.

Os procedimentos metodologicos fardo a articulacdo entre os conteudos
tedricos e a vinculacdo destes com as praticas e as responsabilidades de cada
segmento (trabalhadores, gestores, usuarios, instancias de pactuacdo e de

deliberacéo).

A capacitacdo tem carater continuo e parte de processos de constru¢do do
conhecimento seguido do compartilhamento e da apropriacdo dos conteudos e
percepcdes politicas que balizam a politica de assisténcia social. Trata-se de
oportunizar ao sujeito (publico alvo) o compromisso consigo e com a sociedade, a
partir da pratica reflexiva de uma forma critica e coerente. Processos educativos e
abordagens com perspectivas multiprofissionais e interdisciplinares, assim como

assegurando a interface com as demais politicas setoriais.

9.ESTRATEGIAS DE EXECUCAO

Considerando a concepcéo de gestdo do trabalho no SUAS, as orientacfes
da Politica Nacional de Capacitacdo do SUAS e a perspectiva de educacéo
permanente, sistemética, participativa e interdisciplinar, o desenvolvimento do PEC-
SUAS/SC prevé acbes que viabilizem atender as atuais demandas e a participacéo
do publico alvo envolvendo todos os municipios catarinenses. A concretizacdo da
dimensao participativa e descentralizada estrutura-se atraves das acdes formativas
considerando as 36 regibes do estado, contando com as Secretarias de

Desenvolvimento Regionais.

A esfera estadual terd a responsabilidade de coordenar, planejar, financiar,
executar, avaliar e monitorar o processo de capacitacdo em ambito estadual de

forma articuladas com os municipios.

Em atencdo as necessidades diagnosticadas, cujo perfil de gestores e

trabalhadores apresenta uma variacao significativa de escolaridade, as estratégias
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pedagogicas e os diferentes patamares formativos serdo organizados com vistas a
contemplar a qualificagdo profissional para a fungdo de gestor, assim como a
capacitacdo dos trabalhadores. Considerando o diagnostico, que destaca a
precarizacao das relacdes de trabalho no SUAS, a organizacdo das estratégias de
capacitacdo elucidam a percepcdo da educacao pelo trabalho contribuindo com a
valorizagdo dos trabalhadores, reconhecendo direitos (dos usuarios e dos

trabalhadores) e a progresséo na carreira e nos processos formativos.

As praticas educativas serdo orientadas e desenvolvidas de forma
participativa considerando as experiéncias, a escolaridade, as vivéncias e 0s

conhecimentos dos diferentes sujeitos do processo educativo.
O PEC/SUAS/SC estrutura-se a partir dos seguintes patamares formativos:

» Capacitacao introdutéria (nivelamento);

Atualizacgao;

Aperfeicoamento;

Formacéo técnica de nivel médio;

Especializacdo (lato sensu);

Mestrado profissional (stricto sensu);

CapacitacOes para atender agendas pactuadas.

Capacitagdo introdutéria/nivelamento  — Com duragéo entre 20 e 40 horas visa 0
nivelamento de contetdos essenciais a todo publico alvo com o objetivo tanto de
introduzir a tematica aos iniciantes na operacionalizacdo da politica de Assisténcia
Social, quanto aos trabalhadores, conselheiros e operadores da rede
socioassistencial, que terdo acesso aos conteludos inerentes a LOAS/Politica
Nacional de Assisténcia Social e SUAS, com sua base histérica, politica e
respectivas normativas. A formatacdo, a estrutura dos cursos, tanto presenciais
como a distancia, se direcionam a atender as especificidades e demandas do

publico alvo, a partir dos temas que conteddos propostos:
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Temas

Conteudos

Planejamento
Gestado e Regulacéo

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988

Lei 8.742/1993 — Lei organica de Assisténcia Social — LOAS

Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS, Resolugéo
n°® 145/2004 do CNAS - histéria e a construcdo da
Assisténcia Social como politica publica de direito

Sistema Unico de Assisténcia Social — Resolugdo n°
130/2005 do CNAS

Planejamento estratégico e participativo

Gestdo Democréatica

Plano de Assisténcia Social

Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais

Articulacéo intersetorial

Instancias de pactuacdo

Protecao Social Basica

Gestao publica da Assisténcia Social — Gestdo do CRAS

Protecdo Social Basica e os servicos segundo a Tipificagéo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais — CNAS, Res.
109/2009

Direitos socioassistenciais dos usuarios

Constituicdo da rede socioassistencial — parcerias,
articulacdes interinstitucionais

Territorio, territorializagdo, matricialidade sociofamiliar

Articulacdo entre CRAS, CREAS e servicos de alta
complexidade

Educacédo para cidadania/transformacéao

Projetos de inclusdo produtiva e a constituicdo de projetos
sociais

Orientacdes sobre a captagéo de recursos — Financiamento

Protecao Social Especial

CREAS - gestéo e servigos, programas e projetos, segundo
a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais —
CNAS, Res. 109/2009

CREAS e a articulacdo com a rede socioassistencial

Alta Complexidade - servigos, segundo a Tipificacdo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais — CNAS, Res.
109/2009

Violéncia (concepcdes e abordagens sociotécnicas)

Violacao de direitos

Conceituacdes teodricas — familia, vulnerabilidade, risco
social e pessoal

Estatuto da Crianga e do Adolescente

31




Estatuto do Idoso

Lei Maria da Penha

Direitos Humanos e a Politica de Direitos Humanos

Transferéncia de renda e

beneficios

Programa Bolsa Familia — dimensdes que o fundamentam

Cadastro Unico — CadUnico

Beneficios de natureza continuada e eventual

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

Gestdo do trabalho
educacéo permanente

e

Politica Nacional de Capacitagdo

Plano Estadual de Capacitagéo

Mesa de Negociacdo Permanente — MNP

Implantacdo da NOB-RH,;

Qualidade das relacdes no trabalho

Trabalhadores do SUAS (interdisciplinaridade)

Estatuto do Servidor

Os direitos socioassistencias dos usuarios

Etica Profissional

Financiamento

Planos de Assisténcia Social: responsabilidades estatais e
democracia

Financiamento: recursos e gestéo

Fundos de Assisténcia Social — gestao e alocacédo de
recursos

Ciclo Orgamentario — LDO, LOA, PPA

Gestdo do FAS

Captagdo de Recursos

Orcamento Publico;

Demonstrativo fisico-financeiro

Prestacdo de Contas

Informacgdes ao CAS sobre a aplicagéo de recursos

Controle social

A democratizagéo do Estado brasileiro

Mobilizag&o e participagéo popular

A sociedade civil e as estratégias de participacéo e de
controle social

Mecanismos e instancias controle social

Conferéncias da Assisténcia Social — mobilizagéo,
organizacao e legitimidade democratica

Relagéo Estado X Sociedade
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Os Conselhos e Assisténcia Social e o controle social —
estrutura, funcionamento, rotinas

Papel dos Conselheiros

A articulacdo entre os representantes do Estado / SST-DIAS
no CEAS

Metodologia de monitoramento com 0s municipios

Monitoramento, avaliacdo e | A documentacéo e a rotina de registro das agoes

vigilancia social Construcao de indicadores sociais

Conhecimento e uso das ferramentas informacionais
disponiveis (fontes de dados para pesquisa sobre SUAS e
temas afins) — SAGI

Construcgéo de indicadores para monitoramentos, avaliagdo
e sistematizacao

Avaliacdo de impacto e avaliagdo de desempenho

Resolucdo CIT N°4/2011 e outras normativas

Atualizacdo — Este patamar requer duragdo entre 40 e 100 horas e visam o
aprimoramento ou apresentacdo de novos saberes técnico-cientificos. Cursos
destinados aos trabalhadores de nivel médio e superior com conteudos definidos a
partir das demandas e necessidades da gestdo, dos servicos e beneficios.
Atendendo aos indicativos da Politica Nacional de Capacitagdo do SUAS, os
cursos devem ser realizados a cada dois anos. A partir da realidade do Estado, os

temas e conteudos propostos sao:

Temas Conteudos
O Sistema Unico de Assisténcia Social — Resoluc¢éo n°
130/2005 do CNAS
Planejamento Descentralizacao politico-administrativa

Gestao e Regulagdo Planejamento estratégico e participativo

Gestdo Demacratica: principios da Administracao/Gestao
Publica

Gestdo de Pessoas

Gerenciamento de conflitos

Gestado de Programas e Projetos

Fluxos e Protocolos

Atribui¢cdes das Geréncias e dos Cargos

O trabalho interdisciplinar

Protocolo de Gestao Integrada
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Relatério de Gestédo

Plano de Assisténcia Social

Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais

Articulacao intersetorial em ambito estadual

Aspectos éticos e politicos da Assisténcia Social

Instancias de pactuacéo

Resolucéo CIT N°8 — Planos de Providéncias e Apoio

Estudo das normativas pertinentes a gestdo SUAS

Protecdo Social Basica

A gestédo publica da Assisténcia Social — Gestdo do CRAS

A Protegdo Social Basica e 0s servigos segundo a
Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais —
CNAS, Res. 109/2009

Os direitos socioassistenciais dos usuarios

Direitos e a mobilizacdo e organizagdo comunitaria

Metodologia de trabalho com grupos

Projeto Politico Pedagdgico em CRAS

Metodologias e processos técnico-operativos no trabalho
com territorios e familias

A constituicdo da rede socioassistencial — parcerias,
articulacdes interinstitucionais

Territério, territorializacdo, matricialidade socifamiliar, busca
ativa

Interdisciplinaridade e intersetorialidade

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
estratégias de articulagdo e mobilizacdo da rede
socioassistencial

Articulacao entre CRAS, CREAS e servicos de alta
complexidade

Educacao para cidadania/transformacao

Projetos de inclusdo produtiva e a constituicdo de projetos
sociais

Orientacdes sobre a captagéo de recursos — Financiamento

Atendimento no Domicilio (idoso e deficiente) — aspectos
técnico-operativos, abordagens com familias e visitas
domiciliares

Protecdo Social Especial

CREAS - gestéo e servigos, programas e projetos, segundo
a Tipificagcdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais —
CNAS, Res. 109/2009

CREAS e a articulacdo com a rede socioassistencial

Alta Complexidade — servigos, segundo a Tipificagao
Nacional dos Servicos Socioassistenciais — CNAS, Res.
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109/2009

Alta Complexidade — servi¢os, abordagens metodoldgicas,
rotinas de atendimento

Violéncia (concepgBes e abordagens sociotécnicas)

Metodologias do trabalho com familias

Violacao de direitos

Metodologia do trabalho interdisciplinar

Conceituacdes tetdricas — familia, vulnerabilidade, risco
social, crianc¢a, idoso, mulher, adolescente, deficiente, ato
infracional

Estatuto da Crianca e do Adolescente

Estatuto do Idoso

Lei Maria da Penha

Direitos Humanos e a Politica de Direitos Humanos

Abordagem da pessoas vitimizadas

Interdisciplinaridade

Transferéncia de renda e

beneficios

O Programa Bolsa Familia — dimens@es que o
fundamentam, gestdo — responsabilidades dos entes
federados, condicionalidades e a intersetorialidade,
identificac&o do publico alvo Instancia de Controle Social, a
fiscalizacdo

O Cadastro Unico — CadUnico

Beneficios de natureza continuada e eventual

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)

Gestdo do trabalho
educacao permanente

e

Politica Nacional de Capacitacao

Plano Estadual de Capacitacdo

Mesa de Negociacdo Permanente — MNP

Implantagdo da NOB-RH

Lei de Responsabilidade Fiscal

Plano de Carreira, Cargos e Salarios — PCCS

Interlocug@o com outras areas do conhecimento

Salde do Trabalhador

A qualidade das relac6es no trabalho

Trabalhadores do SUAS (interdisciplinaridade)

O papel das SDR'’s
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Estatuto do Servidor

Direitos socioassistencias dos usuarios

Etica Profissional

Financiamento

Planos de Assisténcia Social: responsabilidades estatais e
democracia

Financiamento: recursos e gestao

Fundos de Assisténcia Social — gestao e alocacédo de
recursos

Ciclo Orgcamentario — LDO, LOA, PPA

Gestao do FAS

Captacédo de Recursos

Orcamento Publico

Demonstrativo fisico-financeiro

Prestagéo de Contas

Informagdes ao CAS sobre a aplicacdo de recursos

Controle social

A democratizacdo do Estado brasileiro

Mobilizag&o e participagéo popular

A sociedade civil e as estratégias de participacéo e de
controle social

Mecanismos e instancias controle social

Conferéncias da Assisténcia Social — mobilizacao,
organizacao e legitimidade democratica

Relacdo Estado X Sociedade

Conselhos de Assisténcia Social e o controle social —
estrutura, funcionamento, rotinas

Papel dos Conselheiros

Quialificar articulacao entre os representantes do Estado /
SST-DIAS no CEAS

Monitoramento, avaliagéo e
vigilancia social

Metodologia de monitoramento com 0s municipios

A documentacdo e a rotina de registro das acbes

Construgéo de indicadores sociais

Conhecimento e uso das ferramentas informacionais
disponiveis (fontes de dados para pesquisa sobre SUAS e
temas afins) — SAGI

Construcgéo de indicadores para monitoramentos, avaliagdo
e sistematizacao

Avaliacdo de impacto
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Resolugao CIT N°4/2011 e outras normativas

Aperfeicoamento — Com duracdo minima de 180 horas, este patamar visa o
aprimoramento e o aprofundamento de conhecimentos e habilidades técnicas e
dominios especificos do saber. Com o propésito de assegurar a educacao
continuada que privilegia a qualificacdo técnico-politica e normativa do SUAS, os
cursos de aperfeicoamento devem oportunizar o aprimoramento profissional,
aprofundando o debate das diretrizes que circundam a gestdo do trabalho, os
principios éticos para os trabalhadores da Assisténcia Social e os processos de
trabalho. Este patamar formativo esta voltado aos gestores, trabalhadores da rede
publica, da rede socioassistencial dos servicos, programas, projetos e beneficios.
Esta modalidade ancora-se na perspectiva multiprofissional e interdisciplinar com
base nas praticas educativas libertadoras de construcdo do conhecimento
compartilhado, fundado na socializacdo das experiéncias com na articulagcéo teorico-
pratica. Cursos podem ser ofertados na modalidade presencial ou a distancia
balizados em estudos de demandas e diagndsticos operacionalizados nos diferentes
niveis de gestdo e de prote¢cdo social, tanto na esfera estadual, quanto municipal.
Entende-se a necessidade do processo de monitoramento e de avaliagdo operando
também pesquisas de impacto para aferir demandas e necessidades de capacitacao

e sinalizar os avancos. Este patamar formativo contempla os seguintes temas e

conteudos:
Temas Conteudos
O Sistema Unico de Assisténcia Social — Resolugéo n°
130/2005 do CNAS
Planejamento Gestdo Democratica
Gestao e Regulacéo Gestao de Pessoas

Gestado de Programas e Projetos

Fluxos e Protocolos

Atribui¢cdes das Geréncias e dos Cargos

Trabalho interdisciplinar

Protocolo de Gestéo Integrada

Relatodrio de Gestao

Plano de Assisténcia Social

Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais
Articulacéo intersetorial

Aspectos historicos, éticos e politicos da Assisténcia Social
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Instancias de pactuacao
Diagndstico — Territdrios Socioassistenciais
Estudo das normativas pertinentes a gestdo SUAS

Descentralizag&o politico-administrativo

Planejamento estratégico e participativo

Gestdo Democréatica

Gestdo de Pessoas

Gestado de Programas e Projetos

Fluxos e Protocolos

AtribuicBes das Geréncias e dos Cargos

Trabalho interdisciplinar

Protocolo de Gestéo Integrada

Relatério de Gestédo

Plano de Assisténcia Social

Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais

Articulacao intersetorial

Aspectos historicos, éticos e politicos da Assisténcia Social

Instancias de pactuacao

Diagndstico — Territdrios Socioassistenciais

Estudo das normativas pertinentes a gestdo SUAS

Protecao Social Basica

A gestédo publica da Assisténcia Social — Gestdo do CRAS

A Protecgdo Social Bésica e os servigos segundo a
Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais —
CNAS, Res. 109/2009

Os direitos socioassistenciais dos usuarios

Projeto Politico Pedagdgico em CRAS

Metodologias e processos técnico-operativos no trabalho
com territorios e familias

Metodologia de trabalho com grupos

A constituicdo da rede socioassistencial — parcerias,
articulacdes interinstitucionais

Territério, territorializacéo, matricialidade socifamiliar

Interdisciplinaridade e intersetorialidade

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos —
estratégias de articulagdo e mobilizacdo da rede
socioassistencial

Articulacao entre CRAS, CREAS e servicos de alta
complexidade

Educacédo para cidadania/transformacéao
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Projetos de inclusdo produtiva e a constituicdo de projetos
sociais

OrientacOes sobre a captacdo de recursos — Financiamento

Atendimento no Domicilio (pessoa idosa e pessoa com
deficiéncia) — aspectos técnico-operativos, abordagens com
familias e visitas domiciliares

Protecdo Social Especial

CREAS - gestéo e servigos, programas e projetos, segundo
a Tipificacdo Nacional dos Servi¢cos Socioassistenciais —
CNAS, Res. 109/2009

CREAS e a articulagdo com a rede socioassistencial

Alta Complexidade — servicos, segundo a Tipificacdo
Nacional dos Servicos Socioassistenciais — CNAS, Res.
109/2009

Alta Complexidade — servigos, abordagens metodologicas,
rotinas de atendimento

Violéncia (concepcdes e abordagens sociotécnicas)

Metodologias do trabalho com familias

Violacao de direitos

Metodologia do trabalho interdisciplinar

Conceituacdes tedricas — familia, vulnerabilidade, risco
social, crianga, idoso, mulher, adolescente, deficiente, ato
infracional

Estatuto da Crianca e do Adolescente

Estatuto do Idoso

Lei Maria da Penha

Atendimento ao agressor

Direitos Humanos e a Politica de Direitos Humanos

Abordagem da pessoas vitimizadas

Interdisciplinaridade

Transferéncia de renda e
beneficios

O Programa Bolsa Familia — dimensfes que o
fundamentam, gestdo — responsabilidades dos entes
federados, condicionalidades e a ntersetorialidade,
identificacdo do publico alvo Instancia de Controle Social, a
fiscalizacdo

O Cadastro Unico — CadUnico

Beneficios de natureza continuada e eventual

O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC)
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Gestdo do trabalho
educacédo permanente

e

Politica Nacional de Capacitagdo

Plano Estadual de Capacitagéo

Mesa de Negociacdo Permanente — MNP

Implantacdo da NOB-RH

Lei de Responsabilidade Fiscal

Plano de Carreira, Cargos e Salarios — PCCS

Interlocucdo com outras areas do conhecimento

Salde do Trabalhador

Qualidade das relacdes no trabalho

Trabalhadores do SUAS (interdisciplinaridade)

O papel das SDR'’s

Estatuto do Servidor

Os direitos socioassistencias dos usuarios

Etica Profissional

Financiamento

Planos de Assisténcia Social: responsabilidades estatais e
democracia

Financiamento: recursos e gestéo

Fundos de Assisténcia Social — gest&o e alocagéo de
recursos

Ciclo Orcamentério — LDO, LOA, PPA

Gestao do FAS

Captagdo de Recursos

Orgamento Publico

Demonstrativo fisico-financeiro

Prestacdo de Contas

Informacdes ao CAS sobre a aplicacdo de recursos

Controle social

A democratizagéo do Estado brasileiro

Mobilizag&o e participagéo popular

A sociedade civil e as estratégias de participacéo e de
controle social

Mecanismos e instancias controle social

Conferéncias da Assisténcia Social — mobilizacao,
organizacao e legitimidade democratica

Relacdo Estado X Sociedade

Os Conselhos e Assisténcia Social e o controle social —
estrutura, funcionamento, rotinas

Papel dos Conselheiros
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Qualificar articulacéo entre os representantes do Estado /
SST-DIAS no CEAS

Metodologia de monitoramento com 0s municipios

Monitoramento, avaliagdo e A documentacéo e a rotina de registro das agdes

vigilancia social Construcéo de indicadores sociais

Conhecimento e uso das ferramentas informacionais
disponiveis (fontes de dados para pesquisa sobre SUAS e
temas afins) — SAGI

Construcao de indicadores para monitoramentos, avaliacao
e sistematizacao

Avaliacdo de impacto

Avaliacédo de desempenho

Resolugao CIT N°4/2011 e outras normativas

Formacéo técnica de nivel médio — A formagéo técnica de nivel médio tem como
base a Resolucdo CNE n° 3 de 2008 e se destina aos trabalhadores de nivel médio
com previsdo de carga horaria de 800 horas. Conforme prevé a Politica Nacional
de Capacitacdo do SUAS, este patamar formativo é de responsabilidade da
Uniao

Especializacdo ( Lato Sensu) — 360 horas/aula (Resolucdo CNE n° 1, 08/06/2007).
Cursos ofertados por instituicdes de educacao superior devidamente credenciadas
no MEC. Visam a complementacdo, ampliacdo e desenvolvimento do nivel de
conhecimento tedrico-pratico referente a gestdo da politica de Assisténcia Social.
Conforme preconiza a Politica Nacional de Capacitag a0 do SUAS, este patamar
formativo € de responsabilidade da Uniao.

Mestrado profissional ( Stricto Sensu ) — Na modalidade presencial, o mestrado
tem o periodo de formac&o entre um e dois anos. O Projeto de curso de mestrado
profissional sera submetido a apreciacdo e aprovacdo do MEC, para a aprovagao
pela IES associando-se a portaria n°® 07 de 22 de junho de 2011. Conforme
preconiza a Politica Nacional de Capacitacdo do SUA S, este patamar formativo

é de responsabilidade da Uniéo.
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CONTEUDOS TRANSVERSAIS:
A Assisténcia Social tem em seu publico, uma gama variada de sujeitos sociais, uma
pluralidade de situacdes e realidades que requerem Capacitacdo especializada

também com temas e enfoques especificos.

Dialogando com as Deliberacdes das ultimas Conferéncias Estaduais de
Direitos de SC, apresentamos uma sintese dos contelddos transversais a serem
abordados. Nao séo apenas conteudos. Sao perspectivas que deve  m perpassar

todos os conteudos elencados nos diversos patamares formativos.

- Estudos com Perspectiva de género, racaletnia (indigenas, negros, afro-
descendentes, cafuzos, ciganos, entre outros) orientacdo sexual, geracional e

inclusiva para as diversas deficiéncias.

- Abordagens metodolégicas ndo sexistas, ndo racistas, ndo homofdbicas e nédo
lesboficas, nao discriminatorias pela deficiéncia, idade, cultura e religido,

contemplando programas de Direitos Humanos.

- Estudos ambientais que potencializem a contextualizagdo dos direitos

socioassistenciais no horizonte da sustentabilidade.

Concomitantemente aos patamares formativos e conteudos, serdo
desenvolvidos eventos de curta duragdo (em continuidade ao processo de
capacitacdo desencadeado pela DIAS/CEAS em 2011) caracterizados como
seminarios, oficinas pedagogicas, encontros e assessoria técnica aos gestores e
trabalhadores, conforme demandas identificadas neste plano e pertinente ao
aprimoramento/atualizacdo do diagnostico da gestdo do trabalho na assisténcia
social. A formatacdo destes eventos, com seus conteddos, metas, estratégias e
cronograma serao planificados a cada ano incorporando as informacoes e reflexdes

inerentes ao monitoramento e avaliagdo do PEC-SUAS/SC.

Dentre as modalidades de educacédo, o PEC-SUAS/SC podera concretizar-
se a partir da educagdo presencial, semipresencial e/ou a distancia, assegurando o
carater sistematico, participativo e descentralizado com o propdésito de avancar na

diversificacdo pedagogica e no desenvolvimento de processos de trabalho
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permeados pela competéncia técnico-politica, pela criatividade, pela iniciativa, pela
capacidade de resolucéo e para o trabalho interdisciplinar.

O ensino presencial direcionado ao publico alvo da assisténcia social ja &
realidade no Estado, o plano vem reafirmar a necessaria ampliacdo desta

modalidade, como uma alternativa a capacitacao.

A modalidade de ensino semipresencial se caracteriza pela articulagao do
ensino presencial e o ensino virtual ou & distancia. E a utilizagdo de processos
didaticos e de tecnologias de comunicacdo reconhecidas e desenvolvidas pelas
instituicbes de ensino que mesclam ambas as modalidades (presencial e a
distancia). Esta modalidade perpassara os diferentes patamares formativos com o
propésito de viabilizar o acesso aos processos formativos e a aproximagao com as

novas tecnologias e procedimentos de ensino-aprendizagem.

A modalidade de educacado a distancia (EaD) surge como uma alternativa
de ensino-aprendizagem, com o uso de tecnologia propria. E uma modalidade
inovadora, com didatica propria calcada no sujeito do processo educativo. Permite o
acesso ampliado do publico alvo e a otimizacdo de tempo e de recursos. Esta
modalidade também ¢é associada a tecnologias como teleconferéncia,
videoconferéncia e outras midias disponiveis no EaD. E uma modalidade que
perpassa todos os patamares formativos e exige a parceria do estado/municipios

com as instituicdes de ensino que dispde de tecnologia para propria para o EaD.

Para o desenvolvimento dos patamares formativos, dos eventos de curta
duracdo em suas diferentes modalidades, a planificagdo anual considerard a
parceria, convéncios com instituicdes de ensino superior (IES), institutos e centros
de formacéo e de assessoria, organizacdes publicas e privadas, da sociedade civil,

potencializando o processo continuo de aprimoramento do trabalho no SUAS/SC.

Fomento a producao cientifica, de estudos, de publicagbes e a sistematizacao
das experiéncias e das praticas inovadoras e criativas oportunizando a politica de

Assisténcia Social seja refletida, disseminada e amplamente divulgada.
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10.MONITORAMENTO E AVALIACAO

O sistema de monitoramento e avaliagdo do PEC/SC deve ocorrer a partir do
exame continuo em todos os niveis e modalidade da capacitagdo, confrontando as

metas e a respectiva implementacéo das acdes propostas.

O desenvolvimento de procedimentos de monitoramento e de avaliacao
materializa a politica de assisténcia social, assegurando a eficiéncia, a eficacia e a
efetividade dos servicos, dos projetos, dos programas e de beneficios, organizando
fluxos de informacdes, constituindo fontes de informacdes para o planejamento e o
desenvolvimento das acdes. Este processo implica numa dinamica de registros e de

sistematizacao das acoes.

Partindo do Plano Estadual bem como da Politica Nacional de Capacitacdo do
SUAS, no que tange as suas tematicas e conteudos bem como considerando 0s
patamares formativos, 0s municipios desenvolverdo e operacionalizardo, no que lhe
competir, seus planos municipais de capacitacao reconhecendo suas especificidades
locais. Para tanto, as propostas municipais serao informadas ao 6rgao gestor estadual
descrevendo os conteudos desenvolvidos, a carga horaria e a relacdo dos
participantes, compondo assim um banco de dados para que se possa certificar o
nivel de formacdo que o trabalhador esta e suas possibilidades e necessidades de

capacitacdo no qual sera inserido.

A avaliacdo refere-se também ao desempenho efetivo dos trabalhadores,
considerando-se a andlise das condi¢des de trabalho e institucional, as possibilidades

de desenvolvimento e de ascensao de carreira, assim como 0 vencimento.

Para a operacionalizacdo do monitoramento e da avaliagcdo, aqui compreendida
como processual, sera elaborado instrumental especifico para cada patamar e/ou
evento formativo, de acordo com o estabelecido a seguir:

Introdutério/Nivelamento e eventos :  Sera aplicado um formulario objetivo ao fim

da capacitacdo pelo docente, visando capturar informacdes sobre, desempenho
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docente e discente, pertinéncia tematica, condi¢des fisicas, material didatico, infra-
estrutura. Assim, ao final de cada ciclo de nivelamento sera gerado relatério, que
demonstrara os resultados obtidos. Serd certificado nessa modalidade, quem
participar da atividade formativa com rendimento e frequéncia superior a 75% da

frequéncia.

Atualizacao/Aperfeicoamento:  Por apresentar maior carga horéria, a atualizagédo
sera composta por um formulario objetivo que sera preenchido pelo candidato no ato
da inscricdo, com objetivo de avaliar seu conhecimento inicial a respeito da temética
gue se propde o patamar/curso e ao final do percurso formativo, o candidato sera
convidado a responder o mesmo questionario e outro questionario complementar
avaliando: desempenho docente e discente, pertinéncia tematica, condi¢bes fisicas e
material didatico. A elaboracgéo de instrumental de aproveitamento e frequéncia serdo
elaborados pelo instrutor em conjunto com a Equipe Estadual. Para a certificacéo, o
aproveitamento e frequéncia devera ser igual ou superior a 75% de frequéncia nas

atividades formativas.

Ao estado cumprird a emisséo da certificacdo. Quando da execucédo de alguns dos
patamares pelos municipios, este devera comunicar formalmente o estado,
apresentando seu Plano de Capacitacdo, observando as diretrizes do Plano Estadual
de Capacitacdo. A apresentacdo do Plano de Execucéo pelo municipio se dara no

sentindo de verificar e avaliar quais as demandas municipais e regionais.

O Plano sera submetido a revisdo, anualmente, e sofrera as alteracOes
demandadas pela gestdo do trabalho no estado. Esta revisdo tera como
instrumentais: diagnostico da gestdo do trabalho em SC; perfil dos trabalhadores;
gestores; conselheiros; levantamento das demandas de contedudos e temas de
capacitacdo; deliberacbes do CEAS; relatorios do monitoramento e da assessoria
técnica aos municipios; relatorios das capacitagfes; relatorios de reunides e
encontros com geréncias das SDRs; relatérios de reunibes e encontros com
instituicbes de ensino superior (IES), centros de formacéo, de assessoria publicas e

da sociedade civil. Reunides e encontros com 0s organismos de pactuacédo e CEAS.
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11.RESPONSAVEIS

O Governo do Estado de SC, por meio da SST e DIAS, bem com as
administracdes municipais e seus respectivos organismos de gestdo da politica de

assisténcia social.

Segundo as orientacdes da Politica Nacional de Capacitagdo do SUAS, séo

responsabilidades dos entes federados:
Gestéo do Estado:

» Capacitacao introdutéria (nivelamento);

* Atualizacao;

* Aperfeicoamento;

* Especializacao (lato sensu);

» Desenho dos cursos;

* Pactuacao e validacdo dos conteudos para 0s cursos;
» Capacitacao da rede socioassistencial do SUAS;

« Cumprimento da metas previstas no Plano Decenal da Assisténcia Social.

Gestao municipal:

» Capacitacao introdutéria (nivelamento);

* Atualizacao;

* Aperfeicoamento;

» Pactuacao e validacdo dos conteudos para 0s cursos;
* Capacitacao da rede socioassistencial do SUAS;

« Cumprimento da metas previstas no Plano Decenal da Assisténcia Social.
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12.PLANO OPERACIONAL DE CAPACITACAO DO SUAS 2012.

Como
Para Quem O QUE Onde Quanto
- Tipificacdo dos Servicos Socioassistenciais . ?):pt?:jse da Lancheg (SDRs? E Assoc de
Gestores e Trabalhadores/as técnicos e Oraanizacio das Equipes de Referencia noé Regibes do estado: AMFRI reqiso Muncipios)
Operativos governamentais e membros ganizag quip AMESC AMOSC AMAI AMVI glao Certificados
i S Municipios, observando os portes. . ) Parceria DIAS i
do CEAS (em média 5 por municipio) AMREC; GFpolis Diéarias
e Fecam .
Transporte terrestre ou aéreo
L. ) . L. ' 4 Regides do estado: Chapecd, Sdo José Por edital
Secretérios de finangas, contadores, | Planejamento orcamentario, financas, fundo a ou Fpolis. Tubardo e Lages Pagar assessores
setor juridico e gestores da SMAS. | fundo, gastos, reprogramacdo de saldos e POLIS, 9 Materiais (pastas, blocos de
Membros dos CMAS. Gerentes de AS | prestagdo de contas. 1.200 pessoas 16hs rascunho, canetas, crachas)
das SDRs e Técnicos Associagfes de | IGD-M, IGDE, Uso de recursos. y P ) . Espaco fisico
S Todos pagam suas estadias. .
Municipios , L Equipamentos
NoOs oferecemos o Curso, 0os materiais, 0
certificado Langhes
Certificados
Executado pela Dias e MDS:
TCE, Secretaria Planejamento, Fazenda, | Todo conteddo para consolidar o FEAS, fundo a Espaco fisico governamental
1 ~ . 2012-2014 Marco Equipamentos
administracdo e da SST Gerente | fundo, etc... com apoio do MDS/SNAS e FNAS - o
. h . Fazer todos os anos para capacitacdo dos | 16hs Materiais (pastas, blocos de
orgamento, contabilidade, financeiro e . - .
. . novos e reciclar os antigos. rascunho, canetas, crachas)
DIAS (Plano de Providencias) -
Certificados
IV Seminario Est. Gestores AS .
Por edital
. ~ 700 pessoas
Gestores e equipes de gestdo da ~ . . . Pagar assessores
. L A Instrumentos de Gestdo; Planejamento, Plano | Todos pagam suas estadias. e
Secretaria municipal de Assisténcia . ! T . . Materiais
. . municipal e Or¢camentério; responsabilidades dos | N6s oferecemos o Curso, 0os materiais, 0 o
Social, Prefeitos, Gerentes de AS das S . . - Espago fisico
- o municipios no SUAS. Gestdo integrada de | certificado, os lanches, o espaco fisico do ; .
SDRs e Técnicos Associagbes de : D h Equipamentos  (retroprojetor,
s B+S+P+P/ Protocolo integrado. Organizacdo da | evento, equipamentos... .
Municipio A . 2 acesso internet)
. . .~ | Vigilancia  Social (nos  Municipios PP1). | Local?? 16 a 20hs
Equipes de Monitoramento e Avaliacdo ~ Lanches
S x Resolugdes da CIT no assunto. T
em Municipios de Gestdo Plena e - o . - Certificados
. ~ Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Sociais
equipes de gestdo . . . x
Indicadores. Metodoloia: Apresentagdo de o
Experiéncias com critérios prévios e Buscar parcerias. CIEE,
o . CRESS, Universidades, etc.
comissao julgadora escolhida antes e
*Possibilidade de mini cursos.
Equipes de PSB, do CRAS, dos 3 | Plano de acompanhamento Familiar, Acolhimento, | 4 Regides do Estado 16hs Por edital

Servicos deste; Entidades Executoras,

O PETI-Servicos de Convivéncia e Fortalecimento

Pagar assessores
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Gestédo, Equipe Bolsa Familia, Gerentes
AS das SDRs e Técnicos Associagfes

de Vinculos e sua interface com a Média
Complexidade, Vigilancia Social, Servicos do

1.200 pessoas

Materiais (pastas, blocos de
rascunho, canetas, crachas

de Municipios CRAS. Servico de protecdo social béasica a | Todos pagam suas estadias. Espago fisico
domicilio p. idosas e deficientes No6s oferecemos o Curso, os materiais, 0 Equipamentos  audiovisuais,
Diagnéstico de vulnerabilidades sociais do | certificado, os lanches, o espaco fisico do retroprojetor, acesso internet)
territério e seu monitoramento. evento, equipamentos... Lanches
Certificados
- x 8 Regides do Estado Por edital
. ~ . . SINASE: Estratégias para a Construgdo do Plano Pagar assessores
Equipes de Protec@o Social Especial do - . . . 600 pessoas e
' . L. . Municipal de Medidas Socioeducativas, ato . Materiais
Servico de Medidas Sdcio Educativas | . . ~ : iy 10 médulos ..
. . | infracional, contrucé@o de Projeto Politico . Espaco fisico
para adolescentes em conflito com a lei o : . Todos pagam suas estadias. ; L
~ Pedagdgico, Rede do Sistema de Garantia de . - . Equipamentos  (audiovisuais,
(LA e PSC). Gov e nédo Gov. o S NOs oferecemos o Curso, os materiais, o | 8h/mddulo - -
Direitos, Fluxos operacionais. PIA, SIPIA, e .. retroprojetor, acesso internet)
: certificado, os lanches, o espaco fisico do
(sugerido nome da Berna) . Lanches
evento, equipamentos... e
Certificados
Por edital
. . o Pagar assessores
Metodologias de atendimento no servigos: PAEFI 20 horas | Materiais

Equipes de atendimento de Média
Complexidade

e Abordagem de Rua; Familia, Sociedade e
Violag&o de Direitos; Equipe multiprofissional e
trabalho interdisciplinar; O trabalho com a rede

8 Regibdes do Estado
600 pessoas

divididas em 2
modulos de 20
hs cada

Espaco fisico

Equipamentos  (audiovisuais,
retroprojetor, acesso internet)
Lanches

Certificados
. - - . ~ o Lanches
Prefeitos e Secretdrios Municipais | Municipios em Habilitacdo Inicial e que n&o se | Florian6polis L
. L 8h Materiais (pasta, canetas,
(gestores) habilitaram a Basica 50 pessoas bl h
oco, crachd)
Por Edital
Espaco Fisico,
Articulagcéo com grupo gestor estadual, Lanches
profissionais do CRAS e profissionais Gestéo e Execucao do Programa BPC na Escola Florian6polis Materiais (pasta, canetas,
das areas da educacéo, salude e Direitos | (aplicacdo dos questionérios barreiras de acesso) | 400 pessoas bloco, cracha),
Humanos ligados ao BPC Equipamentos  (audiovisuais,
retroprojetor, acesso internet)
Certificado
Reunir os Parceiros regionais de Assisténcia Auditério da Alimentacio - almoco e
Parceiros e Apoiadores da Assisténcia Social identificados durante o processo de | Florianopolis SST lanche (ver se pode ser pago)
Social nas Regides de Assisténcia Social | capacitacdo da DIAS/SST e CEAS; estudar a 2 encontros Transporte arg deslocz;)mgento
de Santa Catarina realidade da Assisténcia Social de SC e propor 45 P P

acdes em consonancia as deliberacbes das

participantes

dos participantes
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Conferéncias de Assisténcia Social; efetivar a
participacdo dos Parceiros e Apoiadores

cada

reginonais fortalecendo a consolidagdo do SUAS 12 horas
em SC; debater a participagdo e controle social da
politica de Assisténcia Social; criar uma agenda
de trabalho para o ano de 2012.
Por Edital
Definir instrutores
Capacitacéo sobre os novos formularios do 293 Lanche
Cadastro Unico, 293 municipios articipantes Certificados
Novos entrevistadores do CadUN (Formar entrevistadores habilitados para utilizar | Florianépolis 20 horgs Equipamentos Multimidia
0S novos instrumentos de coletas de dados do 15 grupos Cracha

Cadastramento Unico)

Bloco rascunho
Pastas
Canetas
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